
 
 

Mit rund 840.000 Übernachtungsgästen und 600.000 Tagesgästen ist die 
Krummhörn eine der beliebtesten Ferienregionen an der niedersächsischen 
Nordseeküste. Als hundertprozentige Tochter der Gemeinde Krummhörn ist die 
Touristik GmbH Krummhörn-Greetsiel für die Vermarktung der insgesamt 18 
Warfendörfer und des historischen Fischerdorfes Greetsiel verantwortlich und 
betreibt darüber hinaus eine Vielzahl an touristischer Infrastruktur im 
Gemeindegebiet. 

Wir bieten zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine Vollzeitbeschäftigung in unserer 
Tourist-Information an. 

 

S T E L L V E R T R E T E N D E  L E I T U N G  ( M ,  W ,  D )  

Du bist beruflich im Tourismus zu Hause, liebst den Umgang mit Menschen und 
verfügst über den richtigen Mix aus Empathie und Durchsetzungsstärke. Zudem hast 
Du große Lust darauf, unseren Gästen die Vorzüge unserer Ferienregion 
näherzubringen. Gleichzeitig erkennst Du die ungezählten Potentiale der Krummhörn 
und verstehst es, diese zu attraktiven touristischen Angeboten weiterzuentwickeln.  

 

Dein Aufgabenbereich 

• Stellvertretende Kassenleitung (Reporting, Artikelpflege, Abschlüsse, 
Rechnungsstellung) mit dem Kassensystem HKS 

• Erstellung von Personaleinsatzplänen in Vertretung und Abstimmung mit der 
Leitung Tourist-Information 

• Betreuung und Neuakquise touristischer Leistungsträger, z. B. für die 
Zimmervermittlung 

• Unterkunftsvermittlung, Stammdatenpflege, Portalanbindungen, Datenpflege 
mit dem Buchungsprogramm feratel Deskline 

• Bearbeitung von Gruppenreisen 
• professionelle Gästebetreuung und Beratung in der Tourist Information 
• Verkauf von touristischen Angeboten  
• Bearbeitung von Schrift- und Zahlungsverkehr 
• Telefonische Beratung   



 
Dein Profil 

• Du hast große Freude am Umgang mit Menschen und liebst die Konversation 
mit Feriengästen und Einheimischen 

• Zu deinen Qualifikationen gehört eine abgeschlossene Ausbildung, bevorzugt 
als Tourismus-Fachwirt oder vergleichbar 

• Du verfügst über eine mehrjährige Berufserfahrung, möglichst im Tourismus 
• Teamfähigkeit, Führungsstärke, Eigeninitiative, Empathie, hohe 

Serviceorientierung, frische Ideen und zeitliche Flexibilität zeichnen dich aus. 
• Du bist ein Verkaufstalent mit hohem Organisationsgeschick 
• Erfahrungen im Umgang mit einem Kassensystem sowie einem 

Buchungssystem sind von Vorteil  
• Produkt- und Gebietskenntnisse aus unserer Region sowie Grundkenntnisse 

der plattdeutschen Sprache wären wünschenswert  

 

Unser Angebot:  

• Ein Arbeitsplatz im Rahmen einer unbefristeten Vollzeitbeschäftigung 
• eine verantwortungsvolle Tätigkeit in einem engagierten und motivierten 

Team  
• eine leistungsgerechte Vergütung, in Anlehnung an den TVÖD 
• eine sorgfältige Einarbeitung und Begleitung bei der Übernahme der 

verschiedenen Aufgabenbereiche 
• Firmenfitness mit Hansefit 
• Fahrrad- und E-Bike-Leasing 
• 30 Urlaubstage  

 

Deine Bewerbung  

Du findest dich in diesem Anforderungsprofil wieder? Dann sende uns bitte Deine 
Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen bis zum 15. Oktober 2026 
ausschließlich per E-Mail an: bewerbung@greetsiel.de 
 
Touristik GmbH Krummhörn-Greetsiel 
Zur Hauener Hooge 11 
26736 Krummhörn-Greetsiel 


